Polityka Prywatnosci
w projekcie
~£ksperckie Poradnictwo Prawne — Tarcza Prawna dla Potrzebujacych”

Kto jest Administratorem Twoich danych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Fundacja Verum z siedzibg w
Warszawie (dalej: ,Fundacja” lub ,Administrator”). W sprawach zwigzanych z
ochrong danych osobowych mozesz skontaktowac sie z nami pod adresem e-
mail: poradnictwo@fundacjaverum.pl lub korespondencyjnie na adres biura
Fundaciji.

Jakie dane przetwarzamy?

Przetwarzamy dane, ktére podajesz w formularzu zgtoszeniowym oraz w trakcie
udzielania porady prawnej, w szczegolnosci:

e imie i nazwisko,

e dane kontaktowe (adres e-mail, numer telefonu),

e miejscowos¢ zamieszkania

e dane zawarte w oswiadczeniu o statusie materialnym/zyciowym,

e dane oraz informacje o sytuacji zyciowej zawarte w opisie sprawy oraz w
zatgczonych dokumentach,

e ewentualne informacje o specjalnych potrzebach (np. dotyczgcych
niepetnosprawnosci).

Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania danych?
Twoje dane sg przetwarzane w celu:

e Realizacji nieodptatnego poradnictwa prawnego oraz rezerwacji terminu w
systemie online — podstawg prawng jest podjecie dziatan na zgdanie osoby,
ktérej dane dotyczg, przed zawarciem kontraktu doradczego (Art. 6 ust. 1 lit.
b RODO), a w zakresie danych o stanie zdrowia lub danych wrazliwych
zawartych w dokumentach — Twoja wyrazna, dobrowolna zgoda wyrazona
poprzez ich przestanie i zaznaczenie opcji zgody w formularzu zapiséw (Art.
9 ust. 2 lit. a RODO).

e Rozliczenia zadania publicznego (dotacji) przed grantodawcg (Narodowym
Instytutem Wolnosci) w ramach programu RPWROP — podstawg prawng jest

1

KOMITET . .
4= | DOsPRAW [Bh owonieie @) seammmcne
POZYTKU N,W q oradnicze PRAWNE

PUBLICZNEGO




wypetnienie obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze w zwigzku z
umowg dotacyjng oraz realizacja celéw statutowych lezgcych w interesie
publicznym (Art. 6 ust. 1 lit. c oraz lit. e RODO).

e Badania jakosci swiadczonych ustug (wyrywkowe, anonimowe ankiety
satysfakcji po zakonczonej poradzie) — podstawg prawng jest prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajgcy na monitorowaniu poziomu
wsparcia i ewaluacji projektu zgodnie z wytycznymi programu (Art. 6 ust. 1
lit. f RODO).

Kto ma dostep do Twoich danych? (Odbiorcy danych)

Dostep do Twoich danych majg wytgcznie upowaznieni pracownicy i
wspotpracownicy Fundacji (w tym radcowie prawni i adwokaci zwigzani tajemnicg
zawodowaq). Twdj dostarczony opis sprawy oraz dokumenty przesytane sg przez
bezpieczne, szyfrowane potgczenie.

Dodatkowo dane powierzamy sprawdzonym podmiotom zewnetrznym (tzw.
procesorom), ktérzy dostarczajg nam niezbedne narzedzia techniczne:

e Dostawcy ustug hostingowych i poczty elektronicznej,
e Dostawcy oprogramowania informatycznego obstugujgcego kalendarz oraz
system rezerwacji wizyt online.

Bezpieczenstwo danych i systemoéw informatycznych

Administrator oraz procesorzy danych stosujg rygorystyczne srodki techniczne i
organizacyjne chronigce Twoje dane przed utratg, zniszczeniem lub dostepem
0sOb niepowotanych:

e Szyfrowanie potaczen: Wszelkie dane wprowadzane do formularza
zgtoszeniowego oraz przesytane zatgczniki sg transmitowane przy uzyciu
bezpiecznego, szyfrowanego protokotu.

e Bezpieczenstwo systemu zapiséw (kalendarza): Narzedzie informatyczne
stuzgce do rezerwacji porady online oraz zarzgdzania harmonogramem wizyt
spetnia standardy bezpieczenstwa danych UE. Dostep do systeméw
przetwarzajgcych dane jest chroniony za pomocg systemu uprawnien
opartego na rolach oraz obowigzkowego uwierzytelniania
wielosktadnikowego (MFA/2FA). Ponadto dostawca oprogramowania
zapewnia stale rejestrowanie logéow dostepu, regularne szkolenia
personelu, wdrozone procedury reagowania na incydenty
bezpieczenstwa oraz coroczne, niezalezne audyty systemowe, co
gwarantuje staty monitoring i ochrone przed cyberatakami.
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e Ochrona poufnosci dokumentéw: Wszystkie zatgczone przez Ciebie
dokumenty i opisy spraw sg chronione tajemnicg zawodowg prawnikow oraz
wewnetrznymi  procedurami  bezpieczenstwa  Fundacji. Pliki  sg
przechowywane w bezpiecznej infrastrukturze chmurowej z ograniczonym
poziomem uprawnien — dostep do nich majg wytgcznie osoby bezposrednio

Jak ditugo bedziemy przechowywac¢ Twoje dane?

Poniewaz projekt finansowany jest ze Srodkéw publicznych, zobowigzani
jestesmy przechowywac petng dokumentacje przez okres scisle okreslony przez
grantodawce (Narodowy Instytut Wolnosci).

Projekt trwa do 31 grudnia 2027 roku.Twoje dane bedg przechowywane przez
okres 5 lat, liczac od poczatku roku nastepujacego po roku, w ktérym
realizowane bylo zadanie publiczne. Po uptywie tego terminu retencji,
natozonego na Administratora przez umowe dotacyjng, dane zostang trwale
usuniete lub zanonimizowane.

Statystyka i anonimizacja

Czesc¢ zebranych informacji (np. statystyki dotyczgce liczby udzielonych porad
czy najczesciej zgtaszanych obszaréw prawa) bedzie wykorzystywana do
sporzgdzania wewnetrznych sprawozdan z realizacji Programu. Informacje te
bedg przetwarzane wylacznie po ich uprzedniej, pelnej anonimizacji, co
oznacza, ze na ich podstawie nie bedzie mozliwa identyfikacja jakiejkolwiek
osoby fizycznej.

Brak profilowania i transferu poza UE

e Twoje dane osobowe nie beda poddawane procesom zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, w tym profilowaniu.

e Twoje dane nie beda przekazywane do panstw trzecich (poza Europejski
Obszar Gospodarczy).

Jakie prawa Ci przystuguja?
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych masz prawo do:

e Dostepu do tresci swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

e Sprostowania (poprawiania) swoich danych,

e Usuniecia danych lub ograniczenia ich przetwarzania (w zakresie, w jakim
nie stoi to w sprzecznosci z obowigzkami przechowywania dokumentac;ji
dotacyjnej),

e Whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
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e Whniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (UODO), jes$li uznasz, ze przetwarzanie danych narusza
przepisy RODO.

Podanie danych w formularzu jest dobrowolne, ale niezbedne do rzetelnej
analizy Twojej sprawy prawnej i odbycia nieodptatnej porady.

Warszawa, 18.05.2026
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